
 

Conditions spéciales Disney+ via Mobile Vikings 

1.​ Les présentes conditions spéciales concernant Disney+ s'appliquent, en plus des 
dispositions des Termes et Conditions, à tous les aspects de la relation entre le 
Viking et Mobile Vikings en ce qui concerne Disney+. 

 
2.​ En reliant votre abonnement Disney+ (existant ou nouveau) à Mobile Vikings, vous 

avez droit à une réduction mensuelle de 2 EUR, qui sera mentionnée sur votre 
facture/relevé de compte Mobile Vikings. 

 
Le lien avec Mobile Vikings ne peut être effectué que pour des abonnements 
mensuels Disney+, et non pour des abonnements annuels. Si vous disposez déjà d’un 
abonnement annuel actif chez Disney+, vous pouvez également établir le lien, mais 
uniquement pour un abonnement mensuel via Mobile Vikings. Dans ce cas, veuillez 
vérifier attentivement les conséquences pour votre abonnement annuel existant à 
l’article 5 ci-dessous. 
 

3.​ La réduction n’est accordée qu’aux Vikings ayant un abonnement actif Mobile Vikings 
mobile et/ou internet à domicile. Une carte prépayée combinée à Disney+ ne donne 
donc pas droit à une réduction. 
 

4.​ Pour utiliser Disney+, vous devez disposer d’un compte Disney+, que vous pouvez 
activer via le site web de Disney. Vous devez bien entendu également accepter les 
conditions générales de Disney+. 
 

5.​ Vous pouvez lier un abonnement Disney+ existant avec Mobile Vikings via les étapes 
mentionnées dans votre compte My Viking ou dans les e-mails correspondants. Vous 
pouvez ensuite gérer votre abonnement Disney+ ou le résilier gratuitement après les 
30 premiers jours, dans votre compte My Viking. 
 
Si vous disposez déjà d’un abonnement chez Disney+ et souhaitez le poursuivre via 
Mobile Vikings, ou passer à un abonnement plus cher, votre abonnement annuel ou 
mensuel actuel sera mis en pause par Disney+, de sorte que vous ne commencerez à 
payer via votre facture/relevé de compte Mobile Vikings qu’à partir de l’entrée en 
vigueur de votre nouvel abonnement. Si l’abonnement existant a été mis en pause, 
l’abonnement direct chez Disney+ redevient automatiquement actif si le lien avec 
Mobile Vikings est rompu. 
 
Si vous avez déjà un abonnement chez Disney+ et que vous souhaitez passer à une 
formule moins chère via Mobile Vikings, l’abonnement direct annuel ou mensuel chez 
Disney+ continuera. Veuillez donc prendre les mesures nécessaires auprès de 
Disney+ pour mettre en pause ou résilier l’abonnement en cours si vous souhaitez en 
lier un deuxième via Mobile Vikings. Vous éviterez ainsi des frais doubles. Pour toute 
question concernant la facturation de votre abonnement existant chez Disney+, 
veuillez contacter directement le service client de Disney. 
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6.​ Si vous avez un abonnement Disney+ via un autre fournisseur, veuillez le contacter 

pour éviter une double facturation.​
 

7.​ Vous pouvez modifier votre abonnement Disney+ à tout moment dans votre compte 
My Viking. La modification de l’abonnement Disney+ prend toujours effet à la fin du 
mois d’abonnement en cours, sauf s’il s’agit d’un passage à une formule plus chère. 
Dans ce cas, la modification est immédiate et vous recevrez un remboursement au 
prorata sur votre prochaine facture/relevé de compte pour la période du mois durant 
laquelle vous avez encore utilisé une formule moins chère.​
 

8.​ Après les 30 premiers jours, vous pouvez résilier votre abonnement Disney+ à tout 
moment et gratuitement via votre compte My Viking. La résiliation prendra effet à la 
fin du mois d’abonnement en cours. Si vous résiliez votre ou vos services de 
télécommunication chez Mobile Vikings, l'abonnement Disney+ via Mobile Vikings 
sera également automatiquement résilié à la fin du mois d'abonnement en cours. Si 
vous souhaitez continuer à utiliser Disney+, vous pouvez souscrire un abonnement 
directement auprès de Disney. 
 

9.​ The Walt Disney Company Limited et The Walt Disney Company Benelux B.V., 
ci-après dénommées « Disney », gèrent et sont responsables de l’application Disney+ 
et agissent en tant que responsables conjoints du traitement de vos données 
personnelles afin de vous fournir le service Disney+, conformément à la politique de 
confidentialité de Disney. 

 
Pour plus d’informations sur la manière dont Mobile Vikings traite vos données 
personnelles, veuillez consulter cette page. 
 

10.​Mobile Vikings n’est pas responsable des problèmes ou dysfonctionnements dans le 
fonctionnement du service Disney+. En cas de problème, veuillez contacter le service 
client de Disney+. 
 

11.​Mobile Vikings peut apporter des modifications à la manière dont le service Disney+ 
est proposé ainsi qu’aux conditions qui y sont associées, par exemple le prix. Nous 
vous informerons en temps utile si ces changements vous concernent. Si la 
modification vous défavorise, vous avez le droit d’adapter ou de résilier votre 
abonnement sans frais. 
 
Disney peut également apporter des modifications au service Disney+ lui-même. Ces 
modifications seront mises en œuvre conformément aux conditions générales de 
Disney+. 
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