
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRIJSLIJST SPECIFIEKE KOSTEN 
EN VERGOEDINGEN MOBIEL, 
INTERNET THUIS EN COMBO 
Mobile Vikings 

 

 

 

 

 

Mobile Vikings nv - Kempische Steenweg 309/1 - 3500 Hasselt - info@mobilevikings.be - BE 0886.946.917 



 

Prijslijst 
 Prijs vanaf 1/1/2026 
Aanvraag nieuwe simkaart  € 0 
Huur per wifi-booster (per maand) voor Snel of Supersnel 
Internet Thuis 

€ 3,5 

Huur per wifi-booster (per maand) voor Hypersnel Internet 
Thuis 

€ 4,5 

Tussenkomst herstelling Internet Thuis (tenzij te wijten 
aan fout Viking)  

€ 0  

Tussenkomst herstelling Internet Thuis indien te wijten 
aan fout Viking  

O.b.v. bestek  

Kostprijs vervanging modem bij beschadiging, volledig 
verlies of diefstal te wijten aan fout Viking 

€ 90 

Forfaitaire schadevergoeding bij niet-teruggave van een 
modem bij beëindiging van het contract 

€ 99 

Forfaitaire schadevergoeding bij niet-teruggave van een 
wifi-booster bij beëindiging van het contract  

€ 50 

Administratieve kost voor tariefplanwijziging  € 0 
Internet Thuis installatie bij verhuis € 0 
Overdracht van de Internet Thuis installatie aan een 
nieuwe bewoner  

€ 0  

Vergoeding door Mobile Vikings bij onrechtmatige 
afsluiting van diensten of onterechte aanrekening van 
aanmaningskosten 

€ 9 

Administratiekost bij terugbetaling belwaarde 
herlaadkaarten 

€ 5 

Installatie internet thuis door een installateur als 
zelfinstallatie mogelijk is 

€ 59 

Administratieve kost van eerste betalingsherinnering € 0 
Administratieve kost van elke volgende 
betalingsherinnering 

€ 6,5 

Maximale vergoeding die kan worden gevorderd bij 
niet-betaling van de Aanrekening/Factuur uiterlijk op de 
vervaldag, inclusief herinneringskosten en kosten in 
verband met onderaanneming, wanneer Mobile Vikings de 
invordering van de schuld aan een derde toevertrouwt 

●​ Verwijlinteresten vanaf het verstrijken van de 
vervaldag, tegen de wettelijke interestvoet 
berekend op het niet-betwiste bedrag van de 
Aanrekening/Factuur; en 

●​ Een forfaitair bedrag van: 
-​ € 20 als het totale verschuldigde saldo lager 

dan of gelijk is aan € 150; 
-​ € 30 vermeerderd met 10% van het 

verschuldigde bedrag op de schijf tussen ​
€ 150,01 en 500 als het verschuldigde saldo 
zich situeert tussen € 150,01 en 500; 

-​ € 65 vermeerderd met 5% van het 
verschuldigde bedrag op de schijf boven € 
500, met een maximum van € 2000 als het 
verschuldigde saldo hoger is dan € 500. 

Forfaitaire vergoeding te betalen door de Viking als Mobile 
Vikings de invordering van de schuld aan een derde 
toevertrouwt 

Verschil tussen het hierboven bepaalde 
maximumbedrag en het bedrag van de door Mobile 
Vikings gefactureerde herinneringskosten. 

Maximale kost van reactivering na onderbreking of 
minimumdienst wegens wanbetaling 

€ 30 
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